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国民年金だより国民年金だより

税のお知らせ税のお知らせ

年末調整説明会の開催取りやめのお知らせ
税務行政につきましては、日頃からご協力をいただき厚くお礼申し上げます。新型コロナウイルス感染症の発
現に伴い、社会全体がこれまでとは異なる「新たな日常」に向けて変化している中、行政についても各種事
務手続きのデジタル化を進めるための取組を行っています。

このような状況を踏まえ、年末調整に係る情報提供体制についても見直しを図り、これまで税務署主催で実
施していた年末調整説明会は、令和３年以降実施しないこととし、デジタル技術を駆使した情報提供体制（動
画配信を中心とした「いつでも」「どこからでも」必要な情報を得られるような体制）とする
こととしました。ご不便をおかけいたしますが、ご理解いただきますようお願い申し上げます。

なお、年末調整に関する各種情報については、国税庁ホームページに「年末調整特集ページ」
の作成を予定していますので、そちらをご覧ください。

国民年金保険料は
全額が社会保険料控除の対象です！

【国民年金のご相談・お手続きについて】

徳島南年金事務所　☎ 088 - 652 - 1511　または役場住民生活課　☎ 77 - 3613

日本年金機構から社会保険料（国民年金保険料）控除証明書が対象者宛てに発送されますので、お手
元に届きましたら、大事に保管し、年末調整や確定申告の際に使用してください。送付スケジュールは次
の通りです｡

1 令和３年１月１日から９月30日までの間に国民年金保険料を納付された方
▶令和３年 10 月下旬から 11 月上旬にかけて順次発送

2 令和３年１0月１日から12月31日までの間に国民年金保険料を納付された方
▶令和 4 年 2 月上旬に発送

社会保険料（国民年金保険料）控除証明書に関するご相談は…

●日本年金機構ホームページ
　�社会保険料（国民年金保険料）控除証明書に関す

る概要、よくあるご質問（Q&A）については、10
月上旬から日本年金機構ホームページに掲載され
る予定ですので、ご利用ください。

　（日本年金機構 https://www.nenkin.go.jp/）

●日本年金機構ホームページ・チャット相談
　�10 月下旬、お客様からの照会に対してチャットの形

式で自動的に応答するチャットボット（控除証明書
相談チャット）も開設される予定です｡

●電話相談（ねんきん加入者ダイヤル）
　▶電話番号
　　☎ 0570 - 003 - 004（ナビダイヤル）
　　☎ 03 - 6630 - 2525（050 から始まる電話の場合）
　▶受付時間
　　月～金曜日　８時 30 分～ 19 時
　　第２土曜日　９時 30 分～ 16 時
　　※祝日（第２土曜日を除く）、
　　　12 月 29 日～１月３日は利用できません。
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国税に関するご相談について

【お問い合わせ】

阿南税務署　☎ 0884 - 22 - 0414 ／役場税務課　☎ 77 - 3615

�「タックスアンサー」では、よくある税のご質問に対する一般的な回答を税金の種類ごと
に調べることができます。また、キーワードによる検索もできます。　

国税庁ホームページ「タックスアンサー」1

▶国税庁ホームページ「タックスアンサー」
　https://www.nta.go.jp/taxes/shiraberu/taxanswer/index2.htm

税務署に電話で相談2

税務署に電話し、自動音声案内に従って番号を選択してください。
阿南税務署　☎ 0884 - 22 - 0414（受付 8 時 30 分～ 17 時 ※土 ･ 日 ･ 祝日 ･ 年末年始を除く）

▶国税に関する一般的なご相談
　１番を選択してください。国税局 ｢電話相談センター｣ の税務相談官がご相談をお受けします｡
　　�①所得税 ②源泉所得税 ･ 年末調整 ･ 支払調整 ③譲渡所得 ･ 相続税 ･ 贈与税 ･ 財産の評価 

④法人税 ⑤消費税 ･ 印紙税 ⑥他

▶消費税の軽減税率制度及びインボイス制度に関するご質問やご相談
　�３番を選択してください。軽減・インボイスコールセンターのオペレータ又は国税局「電話相

談センター」の税務相談官がご相談をお受けします。( 専用ダイヤルもあります。☎ 0120-205-553)

税務署で面談相談（予約制）3

国税に関する一般的なご相談を面接により希望される場合や、相談内容が複雑で関係
書類等により事実関係の確認が必要な場合は、電話で面接相談をご予約ください｡

▶�自動音声案内に従い２番を選択の上、担当職員にご住所・お名前・相談内容を伝え、相談
日時をご予約ください。

　※待ち時間を少なくし、相談を効率よく行うためご予約いただいています。ご理解とご協力をお願いします。

税務署に連絡する前に、まず、国税庁ホームページでお調べください。


